ICT PROFESSIONALS

VERWERKERSOVEREENKOMST

De ondergetekenden:

1 COC Nederland kantoorhoudende en gevestigd te Amsterdam Vertegenwoordigd door
De heer Koen van Dijk (hierna te noemen “Verwerkersverantwoordelijke”),

En,

2. de besloten vennootschap CNE Computer Network Engineering bv handelend onder de naam CNE ICT
Professionals bv gevestigd en kantoorhoudende te (1185 LN) Amstelveen aan Van der Hooplaan 239,
ingeschreven in het Handelsregister onder dossiernummer 33285810 en hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd
door P. van Nijen (hierna te noemen “Verwerker")

Gezamenlijk hierna ook te noemen “Partijen’”,

In overweging nemende dat:

o  Verwerkersverantwoordelijke werkzaam is op het gebied van . . T
en in dat kader beschikt over Persoonsgegevens van diverse betrokkenen

e  Verwerker voor Verwerkersverantwoordelijke diensten verleent, welke separaat zijn overeengekomen in
de Overeenkomst van 11 april 2018

e Verwerker ten aanzien van het voor Verwerkersverantwoordelijke verwerken van de persoonsgegevens
als verwerker in de zin van artikel 1 sub e Wbp is aan te merken;

e  Partijen — mede ter uitvoering van het bepaalde in artikel 14 lid 2 van de Wbp — in de onderhavige
overeenkomst een aantal voorwaarden wensen vast te leggen die van toepassing zijn op hun relatie in
verband met de (verwerking van persoonsgegevens in het kader van) genoemde activiteiten in opdracht
van en ten behoeve van Verwerkersverantwoordelijke.
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ICT PROFESSIONALS

Verklaren als volgt te zijn overeengekomen:

Artikel 1 Definities
1.1 In deze Verwerkersovereenkomst hebben de volgende begrippen, steeds met een hoofdletter
geschreven, de volgende betekenis ongeacht of deze in meervoud of enkelvoud worden gebruikt:

a. Algemene Voorwaarden: de algemene verkoop-, leverings- en betalingsvoorwaarden van
Verwerker, welke onlosmakelijk deel uitmaakt van de Overeenkomst;
https://www.cne.nl/contact

b. Verwerkersovereenkomst: de onderhavige overeenkomst welke deel uitmaakt van de
QOvereenkomst;
c. Overeenkomst: de tussen Verwerkersverantwoordelijke en Verwerker gesloten

overeenkomst ten aanzien van het gebruik van de Dienst van de
Verwerker door de Verwerkersverantwoordelijke;

d. Persoonsgegevens: alle gegevens die direct of indirect herleidbaar zijn tot een
natuurlijk persoon als bedoeld in artikel 1 aanhef en onder a Whp;
e. Verwerken: het verwerken van Persoonsgegevens als bedoeld in artikel sub b
Wbp.
1.2 De bepalingen uit de Overeenkomst zijn onverkort van toepassing op de Verwerkersovereenkomst. Voor

zover er in de Overeenkomst en de Algemene Voorwaarden bepalingen omtrent de Verwerking van
Persoonsgegevens zijn opgenomen, prevaleren de bepalingen uit deze Verwerkersovereenkomst.

Artikel 2 Doeleinden van de verwerking

21 Verwerker verbindt zich in het kader van deze Verwerkersovereenkomst in opdracht van
Verwerkersverantwoordelijke Persoonsgegevens te Verwerken.

2.2 Verwerking zal uitsluitend plaatsvinden in het kader van de omschreven diensten zoals opgenomen in de
Overeenkomst plus die doeleinden die met nadere schriftelijke instemming door partijen zijn
overeengekomen.

23 Verwerker zal de persoonsgegevens niet voor enig ander doel verwerken dan zoals door de

Verwerkersverantwoordelijke is vastgesteld. Verwerkersverantwoordelijke zal Verwerker op de hoogte
stellen van de verwerkingsdoeleinden voor zover deze niet reeds in deze Bewerkingsovereenkomst zijn

genoemd.

2.4 De in opdracht van Verwerkersverantwoordelijke te Verwerken Persoonsgegevens blijven eigendom van
de Verwerkersverantwoordelijke en/of de betreffende betrokkenen.

25 Verwerkersverantwoordelijke garandeert dat de opdracht tot Verwerking van die Persoonsgegevens in

overeenstemming is met alle toepasselijke wet- en regelgeving. Verwerkersverantwoordelijke vrijwaart
Verwerker tegen alle aanspraken van derden welke op enigerlei wijze voortvioeien uit het niet naleven
van deze garantie.

28 Verwerkersverantwoordelijke is aansprakelijk voor de Verwerking van de Persoonsgegevens in het kader
van de Overeenkomst, alsmede voor Persoonsgegevens die door verdere Verwerking van gegevens zijn
ontstaan.

Artikel 3 Technische en organisatorische voorzieningen

31 Verwerker zal zich inspannen voldoende passende technische en organisatorische maatregelen te
nemen met betrekking tot de te verrichten verwerkingen van Persoonsgegevens tegen verlies of tegen
enige vorm van onrechtmatige verwerking (zoals onbevoegde kennisname, aantasting, wijziging of
verstrekking van de persoonsgegevens).
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Deze maatregelen zullen, rekening houdend met de stand der techniek en de kosten van de
tenuitvoerlegging, een passend beveiligingsniveau garanderen, gelet op de risico’s die de Verwerking en
de aard van de te beschermen gegevens met zich meebrengen.

3.2 Verwerker heeft de maatregelen opgenomen welke staan vermeld in het document ‘procedures netwerk-
en systeembeheer CNE Datacenter’. Dit document staat op de website www.cne.nl.
3.3 Verwerkersverantwoordelijke erkent kennis te hebben genomen van de betreffende maatregelen en door

ondertekening van deze Verwerkersovereenkomst gaat Verwerkersverantwoordelijke akkoord met de
door Verwerker genomen maatregelen.

3.4 Verwerkersverantwoordelijke stelt enkel Persoonsgegevens aan Verwerker ter beschikking voor
Verwerking, indien zij zich ervan heeft verzekerd dat de vereiste beveiligingsmaatregelen zijn getroffen.
Verwerkersverantwoordelijke is verantwoordelijk voor de naleving van de door Partijen afgesproken
maatregelen.

Artikel 4 Geheimhouding en vertrouwelijkheid

4.1 Op alle Persoonsgegevens die Verwerker van Verwerkersverantwoordelijke ontvangt en/of zelf
verzamelt in het kader van de Verwerkersovereenkomst rust een geheimhoudingsplicht jegens derden.
4.2 Verwerker zal deze informatie niet voor een ander doel gebruiken dan waarvoor zij deze heeft verkregen,
zelfs niet wanneer deze in een zodanige vorm is gebracht zodat deze niet tot betrokkenen herleidbaar is.
4.3 Verwerker zal al haar medewerkers, die betrokken zijn bij de uitvoering van de Overeenkomst, een

geheimhoudingsverklaring — al dan niet opgenomen in de arbeidsovereenkomst met die medewerkers —
laten tekenen waarin in ieder geval is opgenomen dat deze medewerkers geheimhouding moeten
betrachten ten aanzien van de Persoonsgegevens.

4.4 Deze geheimhoudingsplicht is niet van toepassing voor zover Verwerkersverantwoordelijke uitdrukkelijke
toestemming heeft gegeven om de informatie aan derden te verschaffen, indien het verstrekken van de
informatie aan derden logischerwijs noodzakelijk is gezien de aard van de verstrekte opdracht en de
uitvoering van deze Verwerkersovereenkomst of indien er een wettelijke verplichting bestaat om de
informatie aan een derde te verstrekken.

Artikel 5 Gegevensverwerking buiten de Europese Unie

5.1 Het overbrengen van Persoonsgegevens door Verwerker buiten de Europese Unie is alleen toegestaan
met inachtneming van de daarvoor geldende wettelijke verplichtingen en na voorafgaande schriftelijke
toestemming van Verwerkersverantwoordelijke.

Artikel 6 Derden en onderaannemers
6.1 Het is de Verwerker toegestaan om in het kader van deze Verwerkersovereenkomst en de
Overeenkomst gebruik te maken van derden en/of onderaannemers.

Artikel 7 Aansprakelijkheid
71 Artikel 10 van de Algemene Voorwaarden inzake de beperking van aansprakelijkheid is van
overeenkomstige toepassing.
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Artikel 8 Meldplicht

8.1 Indien Verwerker kennis krijgt van een inbreuk op de beveiliging en/of enig ander incident ten aanzien
van de beveiliging van Persoonsgegevens, zal zij
i) Verwerkersverantwoordelijke daarvan onverwijld op de hoogte stellen en
ii) alle redelijke maatregelen nemen om (verdere) schending van de Wbp te voorkomen of te beperken.

8.2 Verwerker zal, voor zover redelijk, haar medewerking verlenen aan Verwerkersverantwoordelijke en
Verwerkersverantwoordelijke ondersteunen in het uitvoeren van haar wettelijke verplichtingen ten
aanzien van het geconstateerde incident, indien dit incident naar het oordeel van
Verwerkersverantwoordelijke kwalificeert als een inbreuk op de beveiliging zoals bedoeld in artikel 34a
Whbp (“Data-lek”). De kosten van de werkzaamheden van Verwerker hiervoor, zijn voor rekening van
Verwerkersverantwoordelijke.

8.3 Verwerker zal voor zover redelijk Verwerkersverantwoordelijke ondersteunen bij de op
Verwerkersverantwoordelijke rustende meldplicht ten aanzien van het Data-lek bij het College
Bescherming Persoonsgegevens en/of de betrokkene, zoals bedoeld in artikel 34a Wbp.

8.4 Verwerker is nimmer gehouden tot het melden van een Data-lek bij het College Bescherming
Persoonsgegevens en/of de betrokkene.
8.5 Verwerker is nimmer aansprakelijk voor de (correcte en/of tijdige uitvoering van de) op

Verwerkersverantwoordelijke rustende meldplicht zoals bedoeld in artikel 34a Whbp.

Artikel 9 Beéindiging & Varia

9.1 Ten aanzien van opzegging en/of ontbinding van deze Verwerkersovereenkomst, gelden de specifieke
bepalingen uit de Overeenkomst en de daarop van toepassing zijnde Algemene Voorwaarden.
9.2 De verplichtingen uit deze Verwerkersovereenkomst die naar hun aard bestemd zijn om beéindiging te

overleven, blijven ook na beéindiging van deze Verwerkersovereenkomst van kracht.

Ondertekening

Aldus overeengekomen, in tweevoud opgemaakt en getekend te (plaats),

op (datum)

Verwerker Vemerkersve;ﬁtwoordelijke
/ b
/ e

Namens CNE BV, P I\iamgns COC Nederland.

| (]

De heer P. van Nijen De heer Koen van Dijk
Algemeen directeur Algemeen directeur
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